Formulario:

INSTRUGAO PARA REQUERIMENTO DE GARANTIA

Referéncia: Revisio: Documento de Origem: Pagina:

Form- 00 PROCAD-12 1de2

INSTRUGCOES DE USO DO FORMULARIO:

- Ler as instrugdes no proprio formulario sobre os requisitos para o requerimento.

- Os registros fotograficos devem ser de boa qualidade (de preferéncia no formato JPEG).

- Este formulario e os registros correspondentes deverdo ser encaminhados por e-mail (qualidade@mrcaminhoes.com). O e-mail devera ser
devidamente identificado contento no minimo os ultimos 6 digitos do cddigo NIEV do implemento e/ou Chassi no caso de Semirreboques. (EX: M
25145/ 012365)

- Consulte os exemplos ilustrativos para o enquadramento correto das fotografias.

- Caso o campo de descrigdo dos defeitos ndo seja suficiente, utilizar varios formularios.

REGISTROS FOTOGRAFICOS DO VEICULO/IMPLEMENTO

RELACAO DE FOTOGRAFIAS PARA O REQUERIMENTO DE GARANTIA*

01 | Foto Veiculo/Implemento Dianteira 05 | Foto Plaqueta do Fabricante

02 | Foto Veiculo/Implemento Traseira 06 | Foto Plaqueta do implementador (Coluna “A”)
03 | Foto Veiculo/Implemento Lateral Direita 07 | Foto Plaqueta do Para choque Traseiro

04 | Foto Veiculo/Implemento Lateral Esquerda 08

* Encaminhar fotos e videos adicionais que ajudem a evidenciar o defeito e/ou ocorréncia.
Observagao: Consulte OS Modelos ilustrativos do enquadramento correto das fotos (anexo).

DADOS DO VEICULO / IMPLEMENTO

Marca / Modelo / Versao: Chassi ou Placa: Ano / Modelo:

Tipo de Implemento: NIEV do Implemento:

DESCRICAO DOS DEFEITOS APRESENTADOS

- REQUERIMENTO DE GARANTIA -

DADOS DE CONTATO

Nome: Fone: e-mail:

Todos os direitos reservados a M. R. Caminhdes Eirelii
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EXEMPLOS DOS REGISTROS FOTOGRAFICOS

ONE: (62) 3665.4132

AMENTOS RODOVIARIOS
mw 0.719.737/0001-12

T

|

T ey ; . S —
05 — Plaqueta do Implemento 05 — Plaqueta do Implemento 06 — Plaqueta do Implementador

37/0001-12
10 LTDA (OIA-PP 0294)

>10.000 < 23.500 Kg
0: 0294015/2021
016 e RTQ 32 Inmetro

07 — Plaqueta do ﬁaachoque Traseiro

USO INTERNO

Pos vendas: Data do recebimento: Validagao: Observacoes:
Engenharia: Data do recebimento: Validagao: Observacoes:
Producao: Data do recebimento: Validacao: Observacoes:

Todos os direitos reservados a M. R. Caminhdes Eirelii
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